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CENTRI ZA SOCIJALNU SKRB - SVIMA
PRUZATELJI USLUGA SOCIJALNE SKRBI — SVIMA

Predmet: ODLUKA O ORGANIZACIJI RADA CENTARA ZA SOCIJALNU SKRB
I PRUZATELJA USLUA SOCIJALNE SKRBI ZA VRIJEME TRAJANJA
EPIDEMIJE BOLESTI COVID-19 UZROKOVANE VIRUSOM
SARS- CoV-2
- dostavlja se

Postovani,

U privitku ovoga dopisa dostavljamo Vam Odluku o organizaciji rada centara za socijalnu skrb
1 pruzatelja usluga socijalne skrbi za vrijeme trajanja epidemije bolesti COVID-19 uzrokovane
virusom SARS-CoV-2 Ministarstva za demografiju, obitelj, mlade i socijalnu politiku,
KLASA: 011-02/20-01/12, URBROIJ: 519-02-1/1-20-1 od 19. ozujka 2020. godine.

Takoder, dostavljamo Vam i prijedlog odluke o organizaciji rada, rasporedu rada i radnog
vremena u centru za socijalnu skrb/kod pruzatelja usluge socijalne skrbi za vrijeme epidemije
bolesti COVID-19 uzrokovane virusom SARS-CoV-2 koju ste duzni donijeti, kao ogledni
primjerak odluke koju ste duzni donijeti temeljem tocke II. uvodno citirane Odluke Ministarstva
za demografiju, obitelj, mlade i socijalnu politiku.

S postovanjem,

Dostaviti:

1. Centri za socijalnu skrb-svima,
2. Pruzatelji usluga socijalne skrbi — svima,
3. Pismohrana-ovdje.




REPUBLIKA HRVATSKA

MINISTARSTVO ZA DEMOGRAFILJU,
OBITELJ, MLADE I SOCIJALNU POLITIKU

KLASA: 011-02/20-01/12
URBROJ: 519-02-1/1-20-1
Zagreb, 19. ozujka 2020.

Na temelju ¢lanka 52. stavka 1. Zakona o sustavu drzavne uprave (Narodne novine, broj
66/2019) 1 toCke IX. stavka 1. Odluke o organizaciji rada tijela drZavne uprave za vrijeme
trajanja epidemije bolesti COVID-19 uzrokovane virusom SARS-CoV-2, koju je Vlada
Republike Hrvatske donijela na sjednici odrzanoj dana 19. ozujka 2020. godine, ministrica za
demografiju, obitelj, mlade 1 socijalnu politiku donosi

ODLUKU

o organizaciji rada centara za socijalnu skrb i pruzatelja usluga socijalne skrbi za
vrijeme trajanja epidemije bolesti COVID-19 uzrokovane virusom SARS-CoV-2

L.
Ovom Odlukom ureduje se organizacija rada u centrima za socijalnu skrb i kod
svih pruzatelja usluga socijalne skrbi za vrijeme trajanja epidemije bolesti COVID-19
uzrokovane virusom SARS-CoV-2.

IL.

Ravnatelj centra za socijalnu skrb odnosno odgovorna osoba pruZatelja usluga
socijalne skrbi obvezuje se, bez odgode, donijeti Odluku o organizaciji rada, rasporedu rada i
radnog vremena za vrijeme epidemije bolesti COVID-19 uzrokovane virusom SARS-CoV-2 i
dostaviti je Ministarstvu za demografiju, obitelj, mlade i socijalnu politiku (u daljnjem tekstu:
Ministarstvo) elektroni¢kim putem, na adresu elektronicke poste: pisarnicat@mdomsp.hr .

Ravnatelj centra za socijalnu skrb odnosno odgovorna osoba pruzatelja usluga
socijalne skrbi duZan je osigurati kontinuirani rad za obavljanje svih neophodnih poslova.

II1.
Rad centra za socijalnu skrb i pruzatelja usluga socijalne skrbi organizirat ée se,
gdje je moguce, u dvije skupine osoblja (skupina A i skupina B), koje ée, neovisno jedna o
drugoj, osigurati kontinuirano obavljanje poslova.

Skupine osoblja A i B izmjenjivat ¢e se svaka dva tjedna, a radni prostor ¢e se
izmedu dvije smjene dezinficirati.

IV.
Osoblje skupina A i B, za vrijeme kada ne¢e obavljati posao na radnom mjestu,
obvezni su, ovisno o opisu posla radnog mjesta, rad obavljati kod kuce, radnim danom u



propisano radno vrijeme, na na¢in i pod uvjetima koje utvrdi ravnatelj centra za socijalnu skrb
odnosno odgovorna osoba pruzatelja usluga socijalne skrbi odukom.

V.

Ravnatelj centra za socijalnu skrb odnosno odgovorna osoba pruzatelja usluga
socijalne skrbi odlukom ¢e imenovati koordinatore za zastitu od epidemije bolesti COVID-19
uzrokovane virusom SARS-CoV-2 zaduzene za provodenje mjera zastite sprjeavanja Sirenja
epidemije bolesti COVID-19 uzrokovane virusom SARS-CoV-2 i osiguravanje provedbe

Odluke o organizaciji rada, rasporedu rada i radnog vremena za vrijeme epidemije bolesti
COVID-19 uzrokovane virusom SARS-CoV-2.

VI.

Za vrijeme trajanja epidemije, pruzatelji usluga socijalne skrbi obvezni su
organizirati rad sa strankama sukladno Preporuci Ministarstva za demografiju, obitelj, mlade
1 socijalnu politiku, KLASA: 550-01/20-02/41, URBROJ: 519-04/3-2/1-20-1 od 13. ozujka
2020. godine (u daljnjem tekstu: Ministarstvo), a centri za socijalnu skrb sukladno Uputama
Ministarstva upucenih elektroni¢kom postom 13. i 16. oZzujka 2020. godine, te su duZni na
svojim mreZnim stranicama objaviti upute gradanima za obracanje elektroni¢kim putem, te
brojeve telefona na kojima ¢e mo¢éi ostvariti kontakt.

VIIL.
Ova Odluka stupa na snagu danom donosenja.

MINISTRICA

Dostaviti:
1. Centri za socijalnu skrb-svima,
2. Pruzatelji usluga socijalne skrbi — svima,
3. Kabinet ministrice — ovdje,
4. Glavno tajnistvo — ovdje,
5. Pismohrana — ovdje-.



KLASA:

URBROJ:
Zagreb, ... ozujka 2020.
Na temelju ¢lanka .. Statuta, KLASA: ..., URBROJ: ... od ......... godine i toCke 1.

stavka 1. Odluke, KLASA: 011-02/20-01/12, URBROJ: 519-02-1/1-20-1 o organizaciji rada
centara za socijalnu skrb i pruZatelja usluga socijalne skrbi za vrijeme trajanja epidemije bolesti
COVID-19 uzrokovane virusom SARS-CoV-2, koju je Ministarstvo za demografiju, obitel],
mlade 1 socijalnu politiku donijelo 19. oZujka 2020. godine, ravnatelj/odgovorna osoba centra
za socijalnu skrb/pruzatelja usluge socijalne skrbi, donosi

ODLUKU

organizaciji rada, rasporedu rada i radnog vremena
u centru za socijalnu skrb/ked pruzatelja usluge socijalne skrbi
za vrijeme epidemije bolesti COVID-19 uzrokovane virusom SARS-CoV-2

I.

Ovom Odlukom utvrduje se organizacija rada u centrima za socijalnu skrb/kod
pruzatelja usluga socijalne skrbi za vrijeme trajanja epidemije bolesti COVID-19 uzrokovane
virusom SARS-CoV-2, raspored rada i radnog vremena.

II.

Za vrijeme epidemije bolesti COVID-19 uzrokovane virusom SARS-CoV-2, u
centru za socijalnu skrb/kod pruzatelja usluge socijalne skrbi obavljat ¢e se svi poslovi utvrdeni
zakonom, uredbom, pravilnikom, a koji osiguravaju kontinuiran rad i obavljanje svih
neophodnih poslova.

III.

Rad centra za socijalnu skrb/pruzatelja usluga socijalne skrbi organizirat ¢e se,
u dvije skupine osoblja (skupina A i skupina B), sukladno prijedlogu ravnatelja/odgovorne
osobe. koje ¢e, neovisno jedna o drugoj, osigurati kontinuirano obavljanje poslova (gdje god je
mogude).

Popis osoblja iz skupine A i skupine B je u prilogu i €ini sastavni dio ove Odluke,
a po potrebi e se azurirati, ovisno o okolnostima i prijedlozima ravnatelja/odgovorne osobe.

Iv.

Skupine osoblja izmjenjivat ¢e se svaka dva tjedna, pocevsi od 23. oZujka 2020.
godine.



V.

Zaduzuju se voditelji podruznica/stru¢nih odjela za organiziranje rada i
pravovremeno obavljanje poslova (gdje ih ima).

Radnici koji nece obavljati posao na radnom mjestu, obvezni su rad obavljati
kod kuce radnim danom u propisano radno vrijeme na sluZbenom odnosno osobnom ra¢unalu
za koje su dali suglasnost.

Prije upucivanja radnika na rad od kude, nadredena osoba dodijelit ¢e im u rad
urudzbirane predmete te ostale upite i zahtjeve koje su duzni obraditi za vrijeme rada kod kuce.

Ako ne postoje tehnicke moguénosti za rad na ra¢unalu od kuce, radnik je u
obvezi izraditi nacrt prijedloga akta u ¢itljivom rukopisu.

U slucaju zurnosti, pripremljeni prijedlog akta poslat ¢e osoblju skupine koja
obavlja posao na radnom mjestu radi pripreme za potpis, a u ostalim sluéajevima prepisati ée
prijedlog akta po povratku na rad.

Sastavni dio ove Odluke €ine obrazac potvrde o zaduZenju i iznoenju predmeta
iz sluzbenih prostorija centra za socijalnu skrb/pruzatelja socijalne usluge uz duznost ¢uvanja
profesionalne tajne svega §to se sazna o0 osobnom i obiteljskom Zivotu korisnika.

VI

U slu¢aju uvodenja mjere ogranicavanja kretanja, radniku ée se izdati potvrda
kojom se omogucava dolazak i odlazak s posla.

VIL

Za provedbu ove Odluke zaduzeni su koordinator za zastitu od epidemije bolesti
COVID-19 uzrokovane virusom SARS-CoV-2, od koronavirusa COVID-19 i njegov zamjenik.

VIIIL

Za vrijeme trajanja epidemije, organizira se rad sa strankama .... (sukladno
Preporuci Ministarstva za demografiju, obitelj, mlade i socijalnu politiku, KLASA: 550-01/20-
02/41, URBROJ: 519-04/3-2/1-20-1 od 13. ozujka 2020. godine, a centri za socijalnu skrb
sukladno Uputama Ministarstva upucenih elektronickom postom 13. i 16. ozujka 2020.
godine).
IX.

Ova Odluka stupa na snagu danom dono$enja.

RAVNATELJ/ODGOVORNA OSOBA:



KLASA

URBROJ:

Datum:

NAZIV CENTRA ZA SOCIJALNU SKRB
NAZIV PRUZATLJA USLUGA SOCIJANE SKRBI

SUGLASNOST

kojom ja, , radnica centra za socijalnu skrb/

pruzatelja usluga socijalne skrbi, pristajem koristiti privatno osobno ili prijenosno ra¢unalo,
tablet ili mobilni uredaj za pristup elektroni¢koj posti centra za socijalnu skrb/pruzatelja usluga

socijalne skrbi.

Potpis:

Ja, , radnica centra za socijalnu

skrb/pruzatelja usluga socijalne skrbi, pristajem da me se u slu¢aju potrebe telefonskim putem

kontaktira na broj mobitela/telefona:

Potpis:

Ova suglasnost je vaZeca za vrijeme trajanja epidemije bolesti COVID-19 uzrokovane virusom
SARS-CoV-2

Napomena: radnici/e koji/e imaju zaduZen sluzbeni mobitel duzni/e su se javljati na sluZbene
pozive.

POTVRDA O ZADUZENJU/IZNOSENJU PREDMETA CENTRA ZA SOCIJALNU
SKRB/PRUZATELJA USLUGA SOCIJALNE SKRBI



RD.
BR.

KLASA PREDMETA

PREDMET
IZNESEN [Z

[datum]

PREDMET
VRACEN U

MINISTARSTVA | MINISTARSTVO

[datum]
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Datum:

Radnik

Nadredeni

Ustrojstvena jedinica

Ime i prezime:

Potpis:




